
©ALSES

RÁMCOVÁ ZMLUVA O SPROSTREDKOVANÍ

uzavretá podľa § 269 ods. 2 a § 642 a nás!, zákona č. 513/ 1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „ Obchodný zákonník)

medzi zmluvnými stranami:

Dolnooravská nemocnica s Poliklinikou Ladislava Nádaši Jégcho 

Nemocničná 1944/10, 026 14 DolnýKubín 

IČO: 00634905

IČ DPH: SK2020563754

DIČ: 2020563754

V mene ktorej koná/Zástupca: PliDr. Jozef Mintál. MBA. MEng . riaditeľ

IBAN:

SWIFT:

( ďalej len "Objednávateľ')

a

ALSES Medical, s.r.o 

Centrálna 632/7

08901 Svidník

IČO: 36697354 

IČ DPH:2022268424



Zastúpená: Bc. Alena Štefanisková, konateľ

Zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Prešov, Odd. Sro, Vložka číslo: 17976/P

I. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je poradenská, konzultačná a sprostredkovateľská činnosť
Sprostredkovateľa smerujúca k získaniu fyzických osôb ( ďalej len „Kandidáti" alebo jednotlivo 
„kandidát"), ktoré majú záujem o uzavretie Pracovnej zmluvy alebo niektorú z dohôd o prácach 
vykonávaných mimo pracovného pomeru (ďalej len „Pracovná zmluva") s Objednávateľom a spĺňajú 
požiadavky špecifikované Objednávateľom.

2. Obsahom činnosti vykonávanej Sprostredkovateľom pri získavaní kandidáta podľa odseku 1. tohto 
článku je

a) vyhľadávanie kandidátov;

b) výber kandidátov;

c) preverovanie schopností a znalostí kandidátov na základe osobného pohovoru kandidáta s 
pracovníkom agentúry. V prípade kandidáta žijúceho v zahraničí, je Sprostredkovateľ povinný 
vykonať pohovor cez telekomunikačné zariadenie umožňujúce vizualizáciu kandidáta.; prezentovanie 
kandidátov Objednávateľovi tak, aby vytvoril pre Objednávateľa príležitosť uzatvoriť s kandidátom 
Pracovnú zmluvu

3. Záväzok Sprostredkovateľa podľa predošlej vety je splnený až uzatvorením sprostredkovávanej 
Pracovnej zmluvy.

4.Sprostredkovateľ vykonáva činnosť podľa tejto Zmluvy prostredníctvom svojich zamestnancov a za 
províziu určenú v čl. V. tejto Zmluvy.

5. Zmluvné strany sa dohodli, že samotné poskytovanie služieb v zmysle odseku 1 a 2 tohto článku 
bude prebiehať na základe samostatných písomných návrhov na uzatvorenie zmluvy ( objednávok) 
Objednávateľa. Písomná forma objednávky sa považuje za dodržanú aj v prípade jeho zaslania 
elektronickou poštou (formou e-mailu uvedeného v záhlaví tejto Zmluvy). Zmluva o sprostredkovaní 
vzniká okamihom potvrdenia objednávky. Práva a povinnosti zo zmluvy o sprostredkovaní sa spravujú 
obsahom objednávky a touto Zmluvou .

II. SPOLOČNÉ POVINNOSTI

Zmluvné strany sa dohodli, že ich obchodný vzťah podľa tejto Zmluvy sa bude riadiť najmä týmito 
zásadami:

a) zásada ochrany a nepoškodzovania práv a iných právom chránených záujmov druhej zmluvnej 
strany,

b) zásada poctivého obchodného styku,

c) zásada dodržiavania obchodných zvyklostí všeobecne zachovávaných v danom obchodnom 
odvetví, d) zásada odbornosti a profesionality pri výkone práv a povinností.



III. POVINNOSTI SPROSTRED KOVATEĽA

1. Činnosť podľa tejto Zmluvy sa Sprostredkovateľ zaväzuje vykonávať s vynaložením odbornej 
starostlivosti, pričom bude dbať na záujmy Objednávateľa, konať v súlade s jeho požiadavkami. 
Sprostredkovateľ je povinný oznámiť Objednávateľovi všetky dôležité skutočnosti, ktoré sa dozvie v 
súvislosti s vykonávaním činnosti podľa tejto Zmluvy a má za to, že tieto informácie môžu mať vplyv 
na rozhodnutie Objednávateľa. Sprostredkovateľ je vždy povinný oznámiť Objednávateľovi údaje 
potrebné na posúdenie dôveryhodnosti kandidáta.

2. Sprostredkovateľ je povinný informovať Objednávateľa o skutočnosti, že momentálne
doporučovaný Kandidát bol v minulosti zamestnancom Objednávateľa, pokiaľ kandidát danú 
skutočnosť uvádza v CV, alebo spomenie na pohovore.

3. Sprostredkovateľ musí získať súhlas predstaveného Kandidáta k poskytnutiu jeho Osobných údajov 
Objednávateľovi, pokiaľ tento chce použiť tieto Osobné údaje v súvislosti s touto Zmluvou.

4. V prípade, že Sprostredkovateľ neprezentuje ani jeden relevantný profil kandidáta do štyroch ( 4) 
týždňov od začatia vyhľadávania kandidátov, bezodkladne informuje Objednávateľa o dôvodoch 
danej situácie a ďalších krokoch.

5. Sprostredkovateľ sa zaväzuje v rámci svojich možností prezentovať minimálne dvoch (2) 
kandidátov. V prípade, že Sprostredkovateľ pri zadaní pozície predpokladá nesplnenie tohto počtu 
kandidátov v lehotách uvedených v predchádzajúcom odseku 4, informuje o tom bezodkladne 
Objednávateľa.

6. Sprostredkovateľ sa zaväzuje posielať riadny a úplný profil kandidáta Objednávateľovi, ktorý musí 
obsahovať nielen životopis kandidáta ale aj „profil kandidáta" obsahujúci nasledovné údaje o 
kandidátovi:

• meno a priezvisko,

• telefonický kontakt,

• trvalá adresa,

• názov pozície, o ktorú sa uchádza,

najskorší možný termín nástupu,

• platové očakávania,

• personálne zhodnotenie kandidáta Sprostredkovateľom,

• dôvod odchodu od terajšieho zamestnávateľa, pokiaľ kandidát danú skutočnosť uvádza v CV, alebo 
je ochotný dôvod uviesť na pohovore.

7. Sprostredkovateľ sa zaväzuje informovať kandidáta o výsledku pohovoru najneskôr do jedného ( 1) 
týždňa po obdržaní spätnej väzby od Objednávateľa, a taktiež v deň nástupu kandidáta 
Sprostredkovateľ preverí skutočnosť, či kandidát nastúpil a potvrdí si podmienky nástupu kandidáta, 
aby mohol vystaviť faktúru.

8. Sprostredkovateľ sa zaväzuje nenabádať kandidáta k opatreniam, podpisu prehlásení, ktoré by 
bránili alebo iným spôsobom obmedzovali možnosť slobodnej voľby kandidáta zúčastniť sa na 
výberovom konaní alebo prijať ponuku u Objednávateľa.

IV. POVINNOSTI OBJEDNÁVATEĽA



1. Objednávateľ sa zaväzuje poskytovať Sprostredkovateľovi všetky potrebné údaje a informácie 
nevyhnutné na výkon činností podľa tejto Zmluvy a to písomnou formou. Deň doručenia písomnej 
požiadavky sa bude považovať za začatie vyhľadávania kandidátov.

2. Objednávateľ sa zaväzuje bezodkladne informovať Sprostredkovateľa o všetkých skutočnostiach, 
ktoré môžu mať vplyv na činnosť Sprostredkovateľa podľa tejto Zmluvy. 3.

Objednávateľ sa zaväzuje Sprostredkovateľa bezodkladne informovať o zmene svojich požiadaviek na 
kandidátov. V prípade zmeny požiadaviek na pozíciu/ kandidáta sa bude za začiatok vyhľadávania 
považovať deň doručenia upravených požiadaviek Sprostredkovateľom.

4. Objednávateľ sa zaväzuje informovať Sprostredkovateľa o uzavretí Pracovnej zmluvy s kandidátom, 
ktorého mu odporučil Sprostredkovateľ a to ihneď ako vznikne uvedená skutočnosť.

5. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Sprostredkovateľovi riadne a včas províziu dohodnutú v článku V. 
Platby a platobné podmienky.

V. PLATBY A PLATOBNÉ PODMIENKY

1. Za poradenskú a konzultačnú činnosť uskutočňovanú na základe tejto Zmluvy má Sprostredkovateľ 
nárok na províziu v celkovej výške 2.0-násobku nástupného mesačného brutto platu vybraného 
kandidáta .

2. Provízia bude splatná v dvoch častiach.

1/2 -  po podpísaní dočasnej odbornej stáže s daným lekárom do 14 dní od podpísania tejto 
dočasnej odbornej stáže.

2/2 -  po odpracovaní 3 mesiacov s daným lekárom do 14 dní od zasiatia faktúry.

3. Sprostredkovateľovi vzniká nárok na vyplatenie provízie dňom nástupu kandidáta s 14 dňovou 
lehotou splatnosti faktúry.

4. V prípade neúplnosti údajov bude faktúra Objednávateľom zamietnutá.

5. V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou provízie má Sprostredkovateľ nárok na zaplatenie 
zmluvnej pokuty vo výške 0,01 % z dlžnej sumy za každý aj začatý deň omeškania. Strany sa zároveň 
dohodli na vylúčení uplatnenia ust. § 369 Obeh. zákonníka. Za omeškanie s úhradou sa nepovažuje 
prípad nesprávneho vystavenia faktúry, a/alebo neúplných identifikačných údajov.

6. V prípade, že kandidát prezentovaný Sprostredkovateľom nebol vybraný na predmetnú pozíciu, 
bude ďalej považovaný za kandidáta Sprostredkovateľa maximálne 6 mesiacov v prípade doručenia 
toho istého kandidáta iným Sprostredkovateľom. Ak tento kandidát bude počas týchto 6-tich 
mesiacov prezentovaný interným odporúčaním na inú pracovnú pozíciu alebo bude sám reagovať na 
inú pozíciu, bude považovaný za kandidáta Objednávateľa.

7. V prípade prezentovania rovnakého kandidáta viacerými dodávateľmi, interným odporúčaním 
alebo osobným zaregistrovaním sa, rozhoduje čas doručenia spracovaného profilu kandidáta.

8. V prípade, že kandidát kontaktoval priamo Objednávateľa pred doručením spracovaného profilu 
Sprostredkovateľom, je považovaný za kandidáta Objednávateľa, ako aj v prípade, že Objednávateľ



kontaktoval kandidáta písomne, telefonicky alebo osobne pred doručením spracovaného profilu 
kandidáta Sprostredkovateľom .

VI. GARANCIA

1. V prípade ukončenia pracovného pomeru resp. spolupráce, s akceptovaným kandidátom v 
období troch (3) mesiacov po vzniku pracovného pomeru alebo počas šiestich (6) mesiacov v 
prípade dohodnutia 6 mesačnej skúšobnej lehoty medzi Objednávateľom a akceptovaným 
kandidátom, Sprostredkovateľ dodá náhradného kandidáta.

2. V prípade nesplnenia tejto povinnosti je Sprostredkovateľ povinný bez zbytočného odkladu 
vrátiť Objednávateľovi províziu, ktorú prijal za sprostredkovanie kandidáta, a to vo výške:

a) 85% z poskytnutej provízie, ak bol pracovnoprávny vzťah ukončený počas I . mesiaca 
pracovnoprávneho vzťahu

b) 70% z poskytnutej provízie, ak bol pracovnoprávny vzťah ukončený počas 2.mesiaca 
pracovnoprávneho vzťahu

c) 50% z poskytnutej provízie, ak bol pracovnoprávny vzťah ukončený počas 3.mesiaca 
pracovnoprávneho vzťahu

d) 50% z poskytnutej provízie, ak bol pracovnoprávny vzťah ukončený počas 3. - 6.mesiaca 
pracovnoprávneho vzťahu, pokiaľ bude v objednávke pozícia definovaná ako manažérska 2.

3. Sprostredkovateľ sa zaväzuje, že po dobu trvania vzťahu založeného touto Zmluvou, nebude 
kontaktovať kandidáta sprostredkovaného na základe tejto Zmluvy pre Objednávateľa s ponukou 
iných pracovných príležitostí. Takisto sa Sprostredkovateľ zaväzuje, že nebude kontaktovať 
žiadneho zamestnanca Objednávateľa s ponukou pracovných príležitostí počas doby trvania tejto 
Zmluvy.

VII. OSOBITNÉ USTANOVENIA

1. Sprostredkovateľ sa zaväzuje, že uchová voči tretím osobám v tajnosti všetky informácie, ktoré 
získa pri plnení účelu tejto Zmluvy a to i po jej ukončení. Najmä uchová v tajnosti všetky 
informácie týkajúce sa Objednávateľa, ktoré nie sú verejne dostupné, a ktoré získa v súvislosti so 
Zmluvou. V tejto súvislosti sa Sprostredkovateľ zaväzuje zaviazať k utajovaniu informácií všetkých 
svojich zamestnancov alebo osoby, ktoré poverí čiastkovými úlohami v súvislosti s realizáciou 
účelu tejto Zmluvy.

2. Objednávateľ sa zaväzuje uchovať v tajnosti všetky informácie týkajúce sa Sprostredkovateľa, 
ktoré nie sú verejne prístupné, a ktoré získa v súvislosti so Zmluvou. Objednávateľ sa zaväzuje 
taktiež uchovať v tajnosti dáta a osobné údaje vybraného kandidáta.

3. Pri porušení povinnosti mlčanlivosti sa považuje za podstatné porušenia tejto Zmluvy a je 
dôvodom k odstúpeniu od tejto Zmluvy. Odstúpenie od tejto Zmluvy je účinné dňom doručenia 
oznámenia o odstúpení od tejto Zmluvy druhej zmluvnej strane.

4. Sprostredkovateľ spracúva osobné údaje v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a rady 
(EÚ) 201 6/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe 
takýchto údajov a Zákonom č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 
niektorých predpisov (ďalej len „Zákon o ochrane osobných údajov"), na základe súhlasu daného 
dotknutou osobou v zmysle § 13 ods. 1/ písm. a) Zákona o ochrane osobných údajov a/alebo



spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné na vykonanie opatrenia pred uzatvorením zmluvy na 
základe žiadosti dotknutej osoby v zmysle § 13 ods. 1 písm. b) Zákona o ochrane osobných údajov 
(ďalej len „Zákonnosť spracúvania"). Sprostredkovateľ spracúva osobné údaje kandidáta 
(dotknutej osoby) za účelom ich použitia a sprístupnenia pre príjemcu (Objednávateľa). 
Sprostredkovateľ na základe získaných osobných údajov príslušných kandidátov ( dotknutých 
osôb), vyberie vhodného kandidáta (dotknutú osobu) a vytvorí profil kandidáta (dotknutej osoby) 
pre príjemcu (Objednávateľa), a to za účelom potenciálneho uzatvorenia zmluvného 
(pracovnoprávneho) vzťahu medzi kandidátom (dotknutou osobou) a príjemcom
(Objednávateľom). Dotknutá osoba má právo na to, aby Sprostredkovateľ bez zbytočného 
odkladu (i) opravil nesprávne osobné údaje, ktoré sa jej týkajú, (ii) doplnil neúplné osobné údaje, 
(iii) obmedzil spracúvanie, pokiaľ dotknutá osoba napadne správnosť osobných údajov, (iv) 
vymazal osobné údaje, ktoré sa jej týkajú a pod. Sprostredkovateľ spracúva osobné údaje v 
nasledovnom rozsahu: rodné číslo (dátum narodenia), meno, priezvisko, titul, rodné meno, 
miesto narodenia, rodinný stav, osobné číslo, fotografia, číslo občianskeho preukazu, adresa 
trvalého bydliska, osobné údaje o dosiahnutom vzdelaní, kvalifikáciách a absolvovaní kurzov, 
stupeň jazykových schopností a vedomostí, prípadne iných údajov o vzdelávaní a zvyšovaní 
kvalifikácie, ktoré sú potrebné na posúdenie alebo doloženie kvalifikácie pre danú pracovnú 
pozíciu, pracovné hodnotenie, životopis, pohlavie, podpis, názov pozície, o ktorú sa uchádza, 
najskorší možný termín nástupu, platové očakávania, číslo telefónu a faxu, adresa prechodného 
pobytu, ak ho dotknutá osoba má, doba trvania pracovného pomeru, druh vykonávaných prác, 
údaje o zamestnávateľoch (ďalej len „Rozsah osobných údajov").

6. Objednávateľ musí na základe týchto súhlasov byť oprávnený osobné údaje zhromažďovať, 
zaznamenávať, usporadúvať, prepracúvať, aktualizovať, vyhľadávať, prehliadať, preskupovať, 
premiestňovať, využívať, uchovávať za účelom poskytovania služby.

7. Sprostredkovateľ nesie plnú zodpovednosť za škody vzniknuté na strane Objednávateľa v 
súvislosti s porušením zmluvných podmienok.

VIII. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

1. Táto Zmluva sa uzatvára v troch (3) vyhotoveniach, z ktorých dve (2) vyhotovenia obdrží 
Objednávateľ a jedno (1) vyhotovenie Sprostredkovateľ.

2. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú, pričom je platná a účinná dňom podpísania tejto 
Zmluvy oboma zmluvnými stranami .

3. Zmluvné strany sa dohodli, že ktorákoľvek zmluvná strana môže túto Zmluvu vypovedať z 
akéhokoľvek dôvodu, alebo i bez udania dôvodu. Výpoveď musí písomná a doručená. Výpovedná 
doba je 30 dní a začína plynúť deň nasledujúci po dni doručenia výpovede druhej zmluvnej 
strane.

4. Akékoľvek zmeny a doplnky tejto Zmluvy môžu byť uskutočnené iba písomne na základe 
vzájomnej dohody.

5. Táto Zmluva sa riadi ustanoveniami slovenského právneho poriadku. Právne vzťahy 
neupravené touto zmluvou sa spravujú ustanoveniami Obchodného zákonníka. V prípade sporu 
sa zmluvné strany dohodli na právomoci slovenského súdu (t.j. všeobecného súdu Slovenskej 
republiky).

6. V prípade, ak niektoré ustanovenia tejto Zmluvy stratia platnosť a účinnosť, použijú sa miesto 
nich právne predpisy, alebo ustanovenia právnych predpisov, ktoré sú im obsahovo najbližšie.



Ostatné ustanovenia Zmluvy ostávajú naďalej platné a účinné, ak sa zmluvné strany nedohodnú 
inak.

7. V prípade, ak sa doručujú písomnosti druhej zmluvnej strane, platí, že sa zasielajú na adresu jej 
sídla uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy, alebo na adresu aktuálne uvedenú v obchodnom registri. 
Zásielka sa považuje za doručenú aj v prípade, ak sa z adresy sídla alebo dojednaného miesta 
doručenia vráti ako neprevzatá, a to dňom doručenia vrátenej zásielky odosielajúcej zmluvnej 
strane; obdobne nastávajú účinky doručenia odmietnutím prevzatia doručovanej zásielky. 8. 
Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali, neuzavreli ju v tiesni ani za nápadne 
nevýhodných podmienok, že zástupcovia strán sú plne spôsobilí na právne úkony a že je im jej 
obsah jasný a zrozumiteľný.

Prijaté a odsúhlasené: Prijaté a odsúhlasené:

Kým: Kým:

Podpis Objednávateľa: Podpis Sprostredkovateľa:

Meno a Priezvisko:
Z

Meno a Priezvisko:




